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INFORMACJA O WARUNKACH UBEZPIECZENIA GRUPOWEGO

Podstawowe informacje dotyczace Ubezpieczenia grupowego.

1.

Ochrona ubezpieczeniowa $wiadczona jest na rzecz Ubezpieczonych na podstawie umowy ubezpieczenia grupowego zawartej pomiedzy
Towarzystwem Ubezpieczen Wzajemnych Polskim Zaktadem Ubezpieczen Wzajemnych z siedzibg w Warszawie, przy Rondzie Ignacego
Daszynskiego 4, 00-843 Warszawa, wpisanym do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy
w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS: 0000587260, NIP: 5252636645, o kapitale
zaktadowym w wysokosci: 324.900.000 zt wptaconym w catosci (jako Ubezpieczycielem) i przez Enea Sprzedaz Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu
(60-198), ul. Pastelowa 8, wpisang do rejestru przedsiebiorcow przez Sgd Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000972437, NIP 525-290-86-70, REGON 522084085, kapitat zaktadowy
optacony w catosci: 500 000 000 zt (jako Ubezpieczajacym).

Informacja o warunkach Ubezpieczenia grupowego zawiera skrécone informacje o ubezpieczeniu. Szczegétowe zasady i warunki Ubezpieczenia
grupowego opisane sg w OWU PLUS, ktére stanowig Zatgcznik nr 5 do Regulaminu Oferty Bezpieczna Fotowoltaika z Fachowcem.

Objecie Ubezpieczonego ochrong ubezpieczeniowg potwierdzane jest Certyfikatem wydawanym przez Ubezpieczyciela za posrednictwem Enea
Sprzedaz Sp. z o.0., ktérego wzdr stanowi Zatgcznik nr 3 do Regulaminu Oferty Bezpieczna Fotowoltaika z Fachowcem, pod warunkiem iz sg
spetnione warunki, o ktérych mowa w ust. 5 — 10 ponizej.

Definicje poje¢ dotyczacych ochrony ubezpieczeniowe;j.

4. W ramach niniejszego dokumentu wskazujemy najwazniejsze definicje dotyczgce ochrony ubezpieczeniowej. Wykaz wszystkich poje¢ znajduje

sie w OWU PLUS. Terminy pisane wielkg literg majg nastepujgce brzmienie:

4.1 Awaria - uszkodzenie przedmiotu ubezpieczenia, kiére powoduje zaprzestanie jego dziatania lub nieprawidtowe dziatanie,
spowodowane przez: btedy w obstudze, btedy podczas konserwacji przedmiotu ubezpieczenia, btedy projektowe, btedy konstrukcyjne,
btedy montazowe, wady produkcyjne, wadliwy materiat, zktérego wykonany jest przedmiot ubezpieczenia;

4.2 Franszyza integralna — wytgczenie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela zaszkody nie przekraczajgce kwoty 1 000 zt (tysigc ztotych);

4.3 Instalacja fotowoltaiczna — panel fotowoltaiczny lub zespét paneli fotowoltaicznych wraz z wyposazeniem oraz infrastrukturg, stuzacy do
przetwarzania energii promieniowania stonecznego w energie elektryczng oraz wprowadzenia tej energii do instalacji wewnetrznej budynku
lub do zewnetrznej sieci elektroenergetycznej, o facznej mocy nieprzekraczajgcej 10 kWh;

4.4 kadowarka samochodu — domowa stacja tadowania samochodoéw elektrycznych;

4.5 Magazyn energii — urzadzenie magazynujgce energie, wspotpracujace z Instalacjg fotowoltaiczng;

4.6 Miejsce ubezpieczenia (Adres PPE/adres Obiektu) —miejsce znajdujgce sig na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, w ktorym znajduje sie
Instalacja fotowoltaiczna, Magazyn energii, tadowarka samochodu wskazane w Umowie jako adres Obiektu;

4.7 Nizsza produkcja energii elektrycznej przez Instalacje fotowoltaiczng — spadek produkcji energii elektrycznej przez Instalacje
fotowoltaiczng nie spowodowany Przerwg w dziataniu instalacji fotowoltaicznej, za ktérg Ubezpieczyciel odpowiada w ubezpieczeniu
ryzyka wystagpienia przerwy w dziataniu Instalacji fotowoltaicznej;

4.8 Okres ubezpieczenia — okres obowigzywania Regulaminu Oferty Bezpieczna Fotowoltaika z Fachowcem wskazany indywidulanie
w Umowie;

4.9 OWU PLUS - Ogodlne warunki grupowego ubezpieczenia fotowoltaicznego PLUS ustalone uchwatg nr UZ/11/2023 Towarzystwa
Ubezpieczen Wzajemnych Polskiego Zaktadu Ubezpieczenh Wzajemnych z dnia 24 stycznia 2023 roku ze zmianami wprowadzonymi
uchwatg nr UZ/77/2025 Zarzadu Towarzystwa Ubezpieczen Wzajemnych Polskiego Zaktadu Ubezpieczen Wzajemnych z dnia 22 kwietnia
2025 roku;

410 Przerwa w dziataniu instalacji fotowoltaicznej — catkowite zaprzestanie wytwarzania energii elektrycznej przez Instalacje
fotowoltaiczna;

4.11 PVGIS (Photovoltaic Geographical Information System) — Fotowoltaiczny System Informacji Geograficznej, bezptatne internetowe
narzedzie symulacyjne rekomendowane przez Unie Europejskg stuzgce m.in. do obliczania zakladanej rocznej produkcji energii
elektrycznej szacowanej dla danej instalacji fotowoltaicznej, dostepne pod adresem: https://re.jrc.ec.europa.eu/pvg_tools/en/;

4.12 Szkoda:

a. wubezpieczeniu Instalacji fotowoltaicznej, Magazynu energii oraz tadowarki samochodu—szkoda polegajgca na utracie,
uszkodzeniu lub zniszczeniu przedmiotu ubezpieczenia. Nie obejmuje utraconych korzysci Ubezpieczonego, ktére mogiby
osiggna¢, gdyby nie nastgpita utrata, uszkodzenie lub zniszczenie przedmiotu ubezpieczenia (np. strata finansowa
Ubezpieczonego spowodowana wystgpieniem Przerwy w dziataniu instalacji fotowoltaicznej),

b. w ubezpieczeniu ryzyka wystapienia Przerwy w dziataniu instalacji fotowoltaicznej — strata finansowa Ubezpieczonego
spowodowana wystgpieniem przerwy w dziataniu instalacji fotowoltaicznej, za ktérg Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢
w ubezpieczeniu Instalacji fotowoltaicznej,

c. w ubezpieczeniu ryzyka Nizszej produkcji energii elektrycznej przez instalacje fotowoltaiczng — strata finansowa
Ubezpieczonego spowodowana Nizszgprodukcjg energii elektrycznej przez Instalacje fotowoltaiczna;

4.13 Suma ubezpieczenia — kwota, ktéra stanowi gérng granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela;

4.14 Ubezpieczajacy — Enea Sprzedaz Sp. z 0.0;

4.15 Ubezpieczony — Klient Enea Sprzedaz Sp. z o0.0. ktéry skorzystat z Oferty Bezpieczna Fotowoltaika z Fachowcem;

4.16 Ubezpieczyciel — TUW PZUW - Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych Polski Zaktad Ubezpieczen Wzajemnych z siedzibg
w Warszawie przy rondzie Ignacego Daszynskiego 4, 00-843 Warszawa, wpisanym do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy, XlII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000587260, o kapitale
zaktadowym w wysokosci 324 900 000,00 zt, wptaconym w catosci, NIP 5252636645;

4.17 Wspolczynnik utraty efektywnosci Instalacji fotowoltaicznej— roczna wartos¢ liniowego spadku mocy Instalacji fotowoltaicznej
wskazana przez producenta w karcie katalogowej dla danej Instalacji fotowoltaicznej; w przypadku braku karty katalogowej dla danej
Instalacji fotowoltaicznej przyjmuje sie, ze wspoétczynnik utraty efektywnosci wynosi 0,8% w skali roku;

4.18 Zaktadana roczna produkcja energii elektrycznej — wyrazona w kilowatogodzinach (kWh) ilos¢ energii elektrycznej mozliwa do
wyprodukowania przez dang Instalacje fotowoltaiczng w okresie jednego roku wynikajagca z dokumentacji projektowej lub
wykonawczej. W przypadku braku danych, Zaktadana roczna produkcja energii elektrycznej dla danej instalacji zostanie oszacowana
za pomocg PVGIS;

4.19 Zaktadana produkcja energii elektrycznej — wyrazona w kilowatogodzinach (kWh) ilos¢ energii elektrycznej mozliwa do
wyprodukowania przez dang Instalacje fotowoltaiczna, zgodnie z Zaktadang roczng produkcjg energii elektrycznej, w okresie
odpowiadajgcym wykorzystanemu Okresowi ubezpieczenia;


https://re.jrc.ec.europa.eu/pvg_tools/en/
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4.20 Zdarzenie ubezpieczeniowe:

a. w ubezpieczeniu Instalacji fotowoltaicznej, Magazynu energii oraz tadowarki samochodu — niezalezne od woli
Ubezpieczonego zdarzenie przyszie i niepewne o charakterze nagtym, ktére powstato w Okresie ubezpieczeniaiw wyniku ktérego
zostaje wyrzgdzona szkoda objeta zakresem ubezpieczenia,

b. w ubezpieczeniu ryzyka wystapienia Przerwy w dziataniu instalacji fotowoltaicznej - przerwa w dziataniu instalacji
fotowoltaicznejbedgca normalnym nastepstwem wystagpienia szkody, polegajacej na utracie, uszkodzeniulub zniszczeniu Instalacji
fotowoltaicznej, za ktérg TUW PZUW ponosi odpowiedzialno$¢ w ubezpieczeniu Instalacji fotowoltaicznej,

c. w ubezpieczeniu ryzyka Nizszej produkcji energii elektrycznej przez instalacje fotowoltaiczng - niezalezne od woli
Ubezpieczonego zdarzenie przyszte i niepewne, ktore powstato w Okresie ubezpieczenia i w wyniku ktérego wyrzgdzona zostaje
szkoda objeta zakresem ubezpieczenia, z wyjatkiem zdarzen okreslonych wlit. a. i b. powyzej.

Pozostafte definicje poje¢ znajdujg sie w § 2 OWU PLUS.

Ubezpieczony i przedmiot Ubezpieczenia grupowego.

5.

10.

Ochrona ubezpieczeniowa $wiadczona jest na rzecz Ubezpieczonego na podstawie umowy ubezpieczenia grupowego instalacji fotowoltaicznych,
zawartej pomiedzy Ubezpieczycielem i Ubezpieczajgcym. Szczegotowe informacje na temat zakresu ochrony, zasad spetniania $wiadczen oraz
wytgczen odpowiedzialnosci okreslajg OWU PLUS, z ponizszymi zmianami, wynikajgcymi z tre$ci umowy ubezpieczenia grupowego instalacji
fotowoltaicznych:
5.1.  Ubezpieczonym moze by¢ wytgcznie Klient, ktory spetnia warunki kwalifikacji do Oferty Bezpieczna Fotowoltaika z Fachowcem, w tym

w szczegolnosci:

a. jest konsumentem w rozumieniu art. 22" ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny i bedzie zuzywat energie nabytg w ramach

Umowy na potrzeby gospodarstwa domowego,
b. jest prosumentem w rozumieniu ustawy z dnia 20 lutego 2015 roku o odnawialnych zrédtach energii,
c. jest wiascicielem lub wspétwtascicielem Magazynu energii, Ladowarki samochodu oraz Instalacji fotowoltaicznej, ktéra podtgczona jest
do sieci Enea Operator Sp. z 0.0., a ktdrej taczna moc zainstalowana elektryczna nie przekracza 10 kW.
5.2. Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie z pierwszym dniem, w ktérym do Ubezpieczonego zastosowanie bedg miaty postanowienia
Regulaminu Oferty Bezpieczna Fotowoltaika z Fachowcem i trwa 36 miesiecy, o ile nie ulegnie wczesniejszemu zakonczeniu.

Magazyn energii i tadowarka samochodu, ktérych Ubezpieczony jest wiascicielem lub wspotwtascicielem znajdujg sie w pomieszczeniu pod
Adresem PPE wskazanym w Umowie.
Instalacja fotowoltaiczna oraz tadowarka samochodu powinna byé zamocowana na state pod Adresem PPE wskazanym w Umowie, w taki
sposob, ze ich zdemontowanie nie jest mozliwe bez pozostawiania sladéw, ktére stanowig dowdd uzycia sity lub narzedzi. Za zamocowane na
state uznaje sie réwniez zainstalowanie Instalacji fotowoltaicznej za pomoca balastu (tzw. metoda obcigzeniowa).
Na potrzeby okreslenia miejsca potozenia Instalacji fotowoltaicznej, Magazynu energii oraz tadowarki samochodu przyjmuje sie Adres PPE,
przez ktory nalezy rozumie¢ Adres Obiektu, o ktérym mowa w Umowie, bedacy jednoczesnie miejscem ubezpieczenia oraz MRS.
Instalacja fotowoltaiczna musi by¢ kompletna i gotowa do pracy, zgodnie z wymagang dokumentacjg potwierdzajgca ten stan wydang przez
uprawnionego instalatora oraz jest wyposazona w system ochrony przeciwprzepigciowej i odgromowej (o ile jest wymagany zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa) oraz uziemienie.
Instalacja fotowoltaiczna, Magazyn energii oraz tadowarka samochodu powinny spetnia¢ pozostate wymagania dotyczgce zabezpieczen
wskazane w OWU PLUS, miedzy innymi w stosunku do tych urzgdzen Ubezpieczony powinien przestrzega¢ obowigzujgcych przepiséw prawa
z zakresu ochrony przeciwpozarowej, utrzymywac przedmiot w nalezytym stanie technicznym, dokonywac konserwacji oraz serwisowac¢ zgodnie
z wymogami producenta lub instalatora.

Szczegodlowe zasady dotyczace zabezpieczenia i utrzymania mienia oraz obowigzkéw Ubezpieczonego znajduja siew § 7i § 8 OWU PLUS.

Zakres ochrony ubezpieczeniowej.

11.

12.

13.

14.

Ubezpieczyciel odpowiada za szkody powstate w nastepstwie Zdarzen ubezpieczeniowych zdefiniowanych w OWU PLUS, ktére wystgpity
w Okresie ubezpieczenia i w miejscu ubezpieczenia (Adres PPE wskazany w Umowie) i ktérych skutkiem sg straty finansowe lub nieprzewidziane
wydatki poniesione w zwigzku z:

a. uszkodzeniem lub utratg Instalacji fotowoltaicznej, Magazynu energii oraz tadowarki samochodu;

b. wystgpieniem Przerwy w dziataniu Instalacji fotowoltaicznej;

c. Nizsza produkcja energii elektrycznej przez Instalacje fotowoltaiczna.
Ubezpieczyciel odpowiadaréwniez za Szkody powstate w wyniku akcji ratowniczej prowadzonejw zwigzku ze Zdarzeniem ubezpieczeniowym
objetym zakresem ubezpieczenia, z zastrzezeniem wytgczen, o ktérych mowa w OWU PLUS.
Zakres ubezpieczenia obejmuje Szkody spowodowane miedzy innymi: ogniem, przepieciem, gradem, huraganem, $niegiem i lodem, powodzig,
dewastacjg, sttuczeniem, uszkodzeniem przez zwierzeta, kradziezg z wilamaniem, awarig, innymi wypadkami ubezpieczeniowymi, akcja
ratowniczg prowadzong w zwigzku z wystgpieniem wypadku ubezpieczeniowego, z zastrzezeniem wytgczen, o ktérych mowa w OWU PLUS.
Ubezpieczyciel, na zasadach wskazanych w OWU PLUS i w ramach ustalonych limitéw, pokrywa réwniez poniesione przez
Ubezpieczonego koszty:

a  poszukiwaniaprzyczynySzkody;

b. uprzatniecia miejsca ubezpieczenia po Szkodzie;

c. dostosowania miejsca, w ktérym ma by¢ ponownie zainstalowana Instalacja fotowoltaiczna, po szkodzie;

d. demontazu Instalacji fotowoltaicznej.

Zakres ubezpieczenia ryzyka wystgpienia Przerwy w dziataniu Instalacji fotowoltaicznej.

15.

16.

17.

Ubezpieczyciel odpowiada za strate finansowag Ubezpieczanego spowodowang wystgpieniem Zdarzenia ubezpieczeniowego w okresie od dnia
rozpoczecia Przerwy w dziataniu Instalacji fotowoltaicznej do dnia wznowienia dziatania tej Instalaciji.
Za dzien rozpoczecia Przerwy w dziataniu przyjmuje sie dzien faktycznego wystapienia tej przerwy, a za dzien wznowienia dziatania przyjmuje
sie natomiast dzien, w ktérym Instalacja jest ponownie uruchomiona i produkuje energie elektryczna.
Okres Przerw w dziataniu Instalacji fotowoltaicznej, za ktéry Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ nie moze by¢ dtuzszy niz 180 dni w kazdym
12 miesigcznym okresie trwania ochrony ubezpieczeniowej i jest okreslony na wszystkie przerwy, niezaleznie od faktycznego okresu ich trwania.
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Zakres ubezpieczenia ryzyka Nizszej produkcji energii elektrycznej przez Instalacje fotowoltaiczng.

18. W ubezpieczeniu ryzyka Nizszej produkcji energii elektrycznej przez Instalacje fotowoltaiczng Ubezpieczyciel odpowiada za strate finansowg
Ubezpieczonego spowodowang wystgpieniem Nizszej produkcji energii elektrycznej przez Instalacje fotowoltaiczng w kazdym
12 miesigcznym okresie, bedacej normalnym nastepstwem wystgpienia Zdarzenia ubezpieczeniowego, z zastrzezeniem pkt. 19 ponizej.

19. Odpowiedzialnoscig Ubezpieczyciela objeta jest strata finansowa Ubezpieczonego spowodowana wystgpieniem Nizszej produkcji energii
elektrycznej przez Instalacje fotowoltaiczng, jezeli Nizsza produkcja energii elektrycznej przez Instalacje fotowoltaiczng w danym
12 miesiecznym Okresie ubezpieczenia obliczona zgodnie z postanowieniami OWU PLUS przekracza 10% oraz nie przekracza 60%
Zaktadanej rocznej produkcji energii elektrycznej dla tej Instalacji fotowoltaicznej lub zaktadanej produkcji energii elektrycznej dla tej Instalacji
fotowoltaicznej obliczonej zgodnie OWU PLUS.

20. Wartos¢ Nizszej produkcji energii elektrycznej oblicza sie jako réznice pomiedzy Zaktadana roczng produkcja energii elektrycznej dla tej Instalacji
fotowoltaicznej pomniejszong o wartos¢ utraty efektywnosci tej Instalacji oraz iloscig faktycznie wyprodukowanej energii elektrycznej przez te
Instalacje fotowoltaiczng w 12 miesigcznym okresie trwania ochrony ubezpieczeniowe;j.

Suma Ubezpieczenia grupowego.

21. Ubezpieczyciel odpowiada maksymalnie do Sumy ubezpieczenia ustalonej dla danego ryzyka i limitow dla poszczegdlnych $wiadczen
okreslonych w OWU PLUS tj.:

a. 75 000 zt — w ubezpieczeniu Instalacji fotowoltaicznych, w tym tadowarki samochodu oraz Magazynu energii;

b. 4 500 zt — w ubezpieczeniu ryzyka wystgpienia Przerwy w dziataniu Instalacji fotowoltaicznej;

c. 4 500 zt — w ubezpieczeniu ryzyka Nizszej produkcji energii elektrycznej przez Instalacje fotowoltaiczna.

22. Suma ubezpieczenia nie jest pomniejszana o kwote wyptacong przez Ubezpieczyciela i obowigzuje we wskazanej wysokosci bez wzgledu na
liczbe Zdarzen ubezpieczeniowych i Awarii przez caty Okres ubezpieczenia. W ubezpieczeniu Instalacji fotowoltaicznej, tadowarki samochodu
oraz Magazynu energii — ochrona w odniesieniu do tego ryzyka wygasa z chwilg wyptaty odszkodowania w petnej wysokosci Sumy ubezpieczenia
z tytutu catkowitego zniszczenia lub utraty wszystkich przedmiotow ubezpieczenia.

23. Dodatkowo, jesli wystgpi Zdarzenie ubezpieczeniowe objete zakresem Ubezpieczenia, Ubezpieczyciel pokrywa rowniez poniesione przez
Ubezpieczonego koszty:

a. poszukiwaniaprzyczynyszkody -do wysokosci faktycznie poniesionych kosztéw i w granicach Sumy ubezpieczenia, nie wiecej jednak
niz do 20% tej Sumy ubezpieczenia;

b. uprzatniecia miejsca ubezpieczenia po szkodzie - do wysokoscifaktycznie poniesionych kosztéwiwgranicach Sumy ubezpieczenia,
nie wigcej jednak niz do 20% tej Sumy ubezpieczenia; jesli koszty te dotyczg mienia ubezpieczonego i nieubezpieczonego i nie mozna
przyporzadkowac ich do danej czesci mienia, TUW PZUW pokrywa te koszty w takiej proporcji, w jakiej pozostaje wartos¢ mienia
ubezpieczonego do fgcznej wartosci mienia ubezpieczonego i nieubezpieczonego, a jesli ustalenie proporcji nie jest mozliwe, to TUW
PZUW pokrywa 50% poniesionych kosztow;

c. dostosowania miejsca, w ktérym ma by¢é ponownie zainstalowana Instalacja fotowoltaiczna, po szkodzie - do wysokosci faktycznie
poniesionych kosztéw i w granicach Sumy ubezpieczenia, nie wiecej jednak niz do 20% tej Sumy ubezpieczenia i nie wigcej niz
20000 zt;

d. demontazu instalacji fotowoltaicznej - do wysokosci faktycznie poniesionych kosztéw i w granicach Sumy ubezpieczenia.

24. Dla Szkéd powstatych w nastepstwie Awarii, obowigzuje limit odpowiedzialnosci w wysokosci 10% Sumy ubezpieczenia.

25. Jezeli wartos¢ Szkody nie przekracza kwoty 1000 zt (stownie: tysigc ziotych) Ubezpieczyciel nie wyptaci odszkodowania (Franszyza
integralna). Nie dotyczy ubezpieczenia ryzyka wystgpienia Przerwy w dziataniu instalacji fotowoltaicznej oraz ubezpieczenia ryzyka Nizszej
produkcji energii elektrycznej przez instalacje fotowoltaiczng.

Wytaczenia odpowiedzialnosci — czego Ubezpieczenie grupowe nie obejmuje.

26. Ubezpieczenie nie obejmuje w szczegdlnosci:

a. zdarzen, ktére nie zostaly wskazane w OWU PLUS lub niespetniajgcych definicji Zdarzenia ubezpieczeniowego;

b. szkéd powstatych na skutek umysinego dziatania Ubezpieczonego lub osoby, z ktérg Ubezpieczony pozostaje we wspdlnym gospodarstwie
domowym;

c. szkéd powstatych na skutek razgcego niedbalstwa, chyba ze realizacja $wiadczenia odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom
stusznosci;

d. szkéd spowodowanych wadami lub usterkami, ktére istniaty przed przystgpieniem do ubezpieczenia i, o ktérych Ubezpieczony wiedziat lub
przy zachowaniu nalezytej starannosci mogt sie dowiedziec;

e. szkdd polegajacych na defektach estetycznych, ktére nie wplywajg na prawidtowe funkcjonowanie Instalacji fotowoltaicznej;

f. szkod powstatych w nastepstwie eksploatacii lub zuzycia, kawitacji, korozji lub utleniania Instalacji fotowoltaicznej, tadowarki samochodu,
Magazynu energii — ktérych dotyczy ubezpieczenie;

g. szkéd powstatych w nastepstwie przenikania woéd podziemnych, przemarzania Instalacji fotowoltaicznej, zapadania sie ziemi ktére jest
skutkiem prowadzonych prac podziemnych;

h. szkéd powstatych w nastepstwie sprzedazy, darowizny, zamiany, zaboru przedmiotu ubezpieczenia;

i. szkod, za ktére z mocy prawa odpowiedzialny jest producent, sprzedawca, instalator, zaktad serwisujgcy lub naprawiajacy;

j. szkdd powstatych wskutek wibracji lub drgan, spowodowanych ruchem pojazdéw Igdowych, podziemnych lub powietrznych. Wytgczenie to
nie dotyczy sytuacji, gdy wibracje lub drgania powstaty w nastepstwie huku ponaddzwiekowego;

k. szkod powstatych w wyniku aktéw terroryzmu, dziatan wojennych, stanu wojennego, stanu wyjgtkowego, strajkéw, niepokojow spotecznych;

I. szkdd wynikajgcych z oddziatywania energii jadrowej, promieni laserowych, maserowych, promieniowania jonizujgcego, pola magnetycznego
i elektromagnetycznego, skazenia radioaktywnego;

m.szkdd wynikajgcych z decyzji administracyjnych.

Szczegobtowe postanowienia dotyczace zakresu wyigczen i ograniczen odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela zawarte sa w § 6, 15i 20 OWU
PLUS.

Sktadka ubezpieczeniowa.

27. Ubezpieczony nie ponosi kosztow sktadki ubezpieczeniowej, ktdrg optaca Sprzedawca jako Ubezpieczajgcy na podstawie umowy grupowego
ubezpieczenia instalacji fotowoltaicznych.
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Okres ubezpieczenia.

28. Okres ubezpieczenia w odniesieniu do poszczegolnych Ubezpieczonych trwa 36 miesigcy od momentu objecia ochrong ubezpieczeniows tj. od
pierwszego dnia kiedy wobec danego Ubezpieczonego zastosowanie bedg miaty postanowienia Regulaminu Oferty wskazanego w Umowie, nie
diuzej jednak niz do wygasniecia ochrony lub rezygnaciji z niej na zasadach okreslonych w OWU PLUS, z zastrzezeniem, ze:

a. w przypadku ztozenia przez Ubezpieczonego oswiadczenia o rezygnacji z Ubezpieczenia grupowego, ochrona ubezpieczeniowa konczy
sie z ostatnim dniem miesigca, w ktérym oswiadczenie o rezygnacji wptyneto do Ubezpieczyciela lub Ubezpieczajacego;

b. w przypadku ztozenia przez Ubezpieczonego oswiadczenia o odstgpieniu od Ubezpieczenia grupowego w przypadku zawarcia Umowy na
odlegtos¢, ochrona ubezpieczeniowa konczy sie z uptywem dnia, w ktérym oswiadczenie o odstgpieniu wptyneto do Ubezpieczyciela lub
Ubezpieczajacego;

c. ochrona ubezpieczeniowa wygasa z chwilg wyptaty odszkodowania w petnej wysokosci Sumy ubezpieczenia z tytutu catkowitego
zniszczenia lub utraty wszystkich przedmiotéw ubezpieczenia.

Wiecej informacji na temat poczatku i konca odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela znajdujag sie w § 25 OWU PLUS oraz w Certyfikacie.

Obowiazki Ubezpieczonego.

29. Ubezpieczony ma obowigzek:
a. utrzymywania przedmiotu ubezpieczenia i pomieszczen, w ktérych sie on znajduje w nalezytym stanie technicznym:;
b. odpowiedniego zabezpieczenia przedmiotu ubezpieczenia przed warunkami atmosferycznymi i dostepem osoéb nieuprawnionych;
c. przestrzegania obowigzujgcych przepiséw przeciwpozarowych;
d. stosowania sie do zalecen producentéw, sprzedawcow i instalatoréw przedmiotu ubezpieczenia.

Szczegodtowe informacje na temat obowiazkoéw znajdujg siew § 7 i § 22 OWU PLUS.

Postepowanie w razie Szkody.

30. W razie zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego nalezy:
a. uzyc¢ dostepnych srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia Szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw;
b. zawiadomi¢ Ubezpieczyciela o wystgpieniu Zdarzenia ubezpieczeniowego — niezwtocznie, a w kazdym razie nie pdzniej niz w terminie
7 dni od dnia wystgpienia Zdarzenia. Zgtoszenia nalezy dokonaé¢ pod numerem telefonu: (22) 505 16 88 dostepnym catodobowo;
c. podac¢ Ubezpieczycielowi informacje, niezbedne do udzielenia naleznej pomocy tj.:
i imig i nazwisko,
ii. adres ubezpieczonej instalacji fotowoltaicznej,
iii. numer PESEL,
iv. numer telefonu, pod ktérym Ubezpieczyciel moze skontaktowac sig¢ z Ubezpieczonym,
V. krotki opis zdarzenia ubezpieczeniowego;
d. postepowac zgodnie z dyspozycjami Ubezpieczyciela;
przekaza¢ Ubezpieczycielowi dokumenty, o ktére wnioskuje;
upowazni¢ Ubezpieczyciela do otrzymania wglagdu w dokumenty niezbedne do ustalenia odpowiedzialnosci ubezpieczeniowej lub
wysokosci $wiadczenia/odszkodowania.

b))

Szczegodtowe informacje znajduja sie w § 13, § 18, § 24, § 28 OWU PLUS.

Wyptata odszkodowania.

31. Zasady dotyczgce wysokosci odszkodowania opisane sg w OWU PLUS. Wysoko$¢ odszkodowania Ubezpieczyciel ustala w kwocie, ktéra
odpowiada wysokosci poniesionej Szkody i nie przekracza Sumy ubezpieczenia oraz uwzglednia limity odpowiedzialnosci okreslone w OWU
PLUS.

32. Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie w terminie 30 dni od otrzymania zawiadomienia o wystgpieniu szkody, a jezeli wyjasnienie wszystkich
okoliczno$ci koniecznych do ustalenia odszkodowania nie bedzie mozliwe w tym terminie, odszkodowanie zostanie wyptacone w ciggu 14 dni od
dnia w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Bezsporng czes¢ odszkodowania
Ubezpieczyciel wyptaca zawsze w terminie 30 dni.

33. Po otrzymaniu zgtoszenia szkody Ubezpieczyciel poinformuje Ubezpieczonego o dokumentach, ktére beda potrzebne do ustalenia
odpowiedzialnosci lub wysokos$ci odszkodowania oraz o dalszych krokach postepowania.

Szczegébtowe informacje dotyczace procesu likwidacji szkody i wyptaty odszkodowania znajdujag sie w § 10, § 11, § 12, § 17, § 23i § 30
OWU PLUS.

Reklamacje dotyczace Ubezpieczenia grupowego.

34. Ubezpieczony moze zgtosic reklamacje bezposrednio do Ubezpieczyciela:
a. pisemnie — przesytkg pocztowg (w rozumieniu ustawy Prawo pocztowe) pod adresem siedziby TUW PZUW: rondo Ignacego
Daszynskiego 4, 00-843 Warszawa;
b. osobiscie w siedzibie TUWPZUW,;
c. ustnie — telefonicznie pod numerem 22 308 35 04;
d. elektronicznie —wysytajgc e-mail na adres:_reklamacje@tuwpzuw.pl.
35. Zgtaszajac reklamacje, Ubezpieczony powinien przygotowac i podac:
a. imie i nazwisko;
b. adres PPE, pod ktérym zainstalowana jest Instalacja fotowoltaiczna, Magazyn energii lub tadowarka samochodu;
c. numer telefonu, adres e-mail oraz adres do korespondenc;ji.
36. Ubezpieczyciel ma obowigzek rozpatrze¢ i udzieli¢ odpowiedzi na reklamacje Ubezpieczonego w ciggu 30 dni od dnia jej otrzymania.

Szczegobtowe informacje dotyczace reklamacji znajdujg sie w § 34 OWU PLUS.

Prawo Ubezpieczonego do rezygnacji z Ubezpieczenia grupowego lub odstapienia od Ubezpieczenia.

37. Ubezpieczonemu przystuguje:
a. prawo do rezygnacji z ochrony ubezpieczeniowej w kazdy czasie w okresie, w ktorym do Ubezpieczonego majg zastosowanie
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postanowienia Regulaminu Oferty;

b. prawo do odstgpienia od Ubezpieczenia grupowego — w przypadku gdy objecie ochrong nastgpito na odlegtos¢ - w terminie 30 dni od dnia
objecia Ubezpieczonego Ubezpieczeniem grupowym Ilub od dnia otrzymania Certyfikatu potwierdzajacego objecia ochrong
ubezpieczeniowa, jezeli jest to termin pdzniejszy. Przez objecie ochrong ubezpieczeniowg rozumie sie zawarcie Umowy na odlegtos¢
(umowy o $wiadczenie ustugi kompleksowej, ktérej podstawa rozliczen jest Regulamin Oferty Bezpieczna Fotowoltaika z Fachowcem).
38. Ubezpieczony moze zrealizowac¢ swoje prawa poprzez ztozenie stosowanych oswiadczen. Oswiadczenie o rezygnacji z Ubezpieczenia grupowego

oraz o$wiadczenie o odstapieniu od Ubezpieczenia grupowego, Ubezpieczony moze ztozyé Ubezpieczycielowi lub Sprzedawcy w nastepujgce;j

formie:

a. Sprzedawcy:

w formie pisemnej - poprzez sporzadzenie oswiadczenia woli w dowolnej formie, podpisanie i wystanie oswiadczenia na adres:
Enea Centrum Sp. z 0.0. ul. Zacisze 28, 65 - 775 Zielona Gora;
w postaci elektronicznej - na adres e-mail: bezpieczna.fotowoltaika@enea.pl
b. Ubezpieczycielowi:
w postaci elektronicznej — poprzez przestanie oswiadczenia na adres e-mail: kancelaria@tuwpzuw.pl

39. Ochrona ubezpieczeniowa przestaje obowigzywac:

a. w przypadku rezygnacji z Ubezpieczenia grupowego - od ostatniego dnia miesigca, w ktorym oswiadczenie o rezygnacji dotarto do

Ubezpieczyciela lub Sprzedawcy;
b. w przypadku odstgpienia od Ubezpieczenia grupowego - ochrona ubezpieczeniowa konczy sie z uptywem dnia, w ktérym oswiadczenie
0 odstgpieniu wptyneto do Ubezpieczyciela lub Ubezpieczajgcego.

40. Rezygnacja Ubezpieczonego z Ubezpieczenia grupowego oraz odstgpienie od Ubezpieczenia grupowego nie skutkujg zmiang Cennika. Stawki
optat i ceny energii elektrycznej nie ulegng zmianie, a Ubezpieczony zachowuje prawo do niezmiennosci cen i stawek optat, korzystania z Ustugi
,Fachowiec” oraz gwarancje Sprzedawcy w zakresie nabycia gwarancji pochodzenia, o ktérych mowa w odpowiednio w § 2 ust. 2 lit. a., b., i c.
Regulaminu Oferty.

Przetwarzanie danych osobowych w ramach Ubezpieczenia grupowego.
41. W zakresie objecia Ubezpieczonego Ubezpieczeniem grupowym, odrebnymi administratorami danych osobowych Ubezpieczonego sg
Sprzedawca oraz Ubezpieczyciel. Sprzedawca udostepnia Ubezpieczycielowi dane osobowe Ubezpieczonych, ktérzy zostali objeci ochrong

ubezpieczeniowg. Ubezpieczyciel realizuje obowigzek informacyjny wzgledem Ubezpieczonych objetych Ubezpieczeniem grupowym poprzez
klauzule informacyjng stanowigcg Zatgcznik nr 1 do Informacji o warunkach Ubezpieczenia grupowego.

Zatacznik:

1. Informacja administratora danych osobowych dla osoby ubezpieczone;.
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